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Medellin, 27 de febrero de 2026

Sumimedical informa a los docentes y sus familias en Antioquia que:

Entendemos la preocupacion que ha generado la informacién que circula en
diferentes canales. Por ello, queremos brindar un mensaje claro y directo a nuestros
usuarios:

La atencion en Sumimedical continta activa y disponible para nuestros
usuarios en todas nuestras sedes.

En los ultimos dias, algunos servicios especializados han requerido procesos de
coordinacién propios del modelo de atencidn vigente. Estos procesos hacen parte
de la articulacién entre los actores del sistema y no implican suspension de la
atencién. Sumimedical continta gestionandolos de manera permanente, priorizando
la continuidad del cuidado y la seguridad de los pacientes.

Seguimos garantizando la continuidad de la atencidn, especialmente en los casos
prioritarios, y mantenemos nuestro compromiso con la seguridad, el bienestar y el
acompanamiento integral de nuestros usuarios.

Nuestro equipo continda trabajando de manera ininterrumpida para cuidar la salud
de los docentes y sus familias, brindando atencidn oportuna, cercana y con sentido
humanao.

Nuestros usuarios y sus familias son la razon de ser de nuestra labor.

Cuidar su salud, proteger su vida y acompanarlos en cada momento es el propdsito
gue nos mueve cada dia.

Reiteramos nuestro compromiso con ustedes: su salud, su tranquilidad y
su confianza son nuestra prioridad.

iCuidamos tu salud, cuidamos tu vida!
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